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Warszawa, dnia 30 grudnia 2020 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

ZAPROSZENIE DO SKLADANIA OFERT NA WYKONANIE USLUGI
przeprowadzenia cyklu szkolen dla studentéw SGH

w obszarze wielokulturowosci i umiedzynarodowienia

ZAMAWIAJACY
Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie Osoba do kontaktu z Wykonawcami:
al. Niepodlegtosci 162 Mgr Marta Ferenc-Sochaczynska
02-554 Warszawa tel. 22 564 98 41
REGON: 000001502 e-mail:mferenc@sgh.waw.pl
NIP: 525-000-84-07

Il.  PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga szkoleniowa — przeprowadzenie cyklu szkoleh dla studentéw SGH z
zakresu wielokulturowosci i umiedzynarodowienia, realizowanego w ramach projektu ,,Rozw¢j kompetenciji
kadry naukowej, dydaktycznej i administracyjnej: optymalizacja modelu obstugi studentow i kadry z
zagranicy i ksztaftowanie kultury otwarto$ci w Szkole Gtownej Handlowej w Warszawie” (#SGH4U). Projekt
wspotfinansowany jest ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj, projekt pozakonkursowy pt. Podniesienie kompetencji kadry
akademickiej i potencjatu instytucji w przyjmowaniu oséb z zagranicy — Welcome to Poland realizowany w
ramach Dziatania okreslonego we wniosku o dofinansowanie projektu nr POWR.03.03.00-00-PN14/18.

Specyfika przedmiotu zamdéwienia:

1. Cel realizacji szkolenia:

Wzmacnianie kompetencji miekkich wsréd studentéw Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie poprzez
nabycie przez nich wiedzy i umiejetnosci przydatnych w realizacji proceséw umiedzynarodowienia i
budowania zintegrowanej, wielokulturowej i tolerancyjnej spotecznosci SGH.

2. Zakres szkolenia

Cykl szkolen obejmuje 3 edycje, kazdy sktadajacy sie z 4 modutéw dot. kompetencji miekkich, z czego dwa
moduly w kazdej edycji zrealizowane muszg by¢ w jezyku angielskim. Moduty szkoleniowe powinny byé
przygotowane zgodnie z ponizszymi tematami:

Edycja 1 (24 godziny dydaktyczne — 45 minut)

1. Réznice miedzykulturowe/komunikacja miedzykulturowa (w jez. polskim)
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2. Ro&znice miedzykulturowe/komunikacja miedzykulturowa (w jez. polskim)
3. Ro6znice miedzykulturowe/komunikacja miedzykulturowa (w jez. angielskim)
4. Ro6znice miedzykulturowe/komunikacja miedzykulturowa (w jez. angielskim)

Edycja 2 (fgcznie: 24 godziny dydaktyczne — 45 minut)

5. Zasady etykiety i savoir-vivre (w kontek$cie relacji miedzynarodowych) (w jez. polskim)
6. Zasady etykiety i savoir-vivre (w kontekscie relacji miedzynarodowych) (w jez. polskim)
7. Zasady etykiety i savoir-vivre (w kontekscie relacji miedzynarodowych) (w jez. angielskim)
8. Zasady etykiety i savoir-vivre (w kontek$cie relacji miedzynarodowych) (w jez. angielskim)

Edycja 3 (fgcznie: 24 godziny dydaktyczne — 45 minut)

9. Sztuka wystgpien i prezentacji publicznych (w jez. polskim)
10. Sztuka wystgpien i prezentacji publicznych (w jez. polskim)
11. Sztuka wystgpien i prezentacji publicznych (w jez. angielskim)
12. Sztuka wystgpien i prezentacji publicznych (w jez. angielskim)

Wykonawca zaproponuje w ofercie szczegdtowy opis merytoryczny szkoleh w poszczegélnych edycjach i
modutach. Wykonawca moze zaproponowaé dodatkowy obszar tematyczny Ilub modyfikacje
zaproponowanych tematow, korespondujgcy z szeroko pojetg problematykg umiedzynarodowienia
spotecznosci studenckie;j.

3. Zakres zadan Wykonawcy

W ramach szkolen nalezy przygotowac¢ materiaty szkoleniowe i przeprowadzi¢ zajecia szkoleniowe
w formie zdalnej przy uzyciu platformy MS Teams. Materialy szkoleniowe zostang uczestnikom
przekazane w formie elektronicznej lub innej w zaleznosci od potrzeb szkoleniowych.

Po zakonczeniu kazdego modutu, Wykonawca przeprowadzi ankiete poziomu satysfakcji studentéw.
Zamawiajgcy po szkoleniu otrzyma wyniki ankiety. Wykonawca wystawi uczestnikom certyfikat po
zakonczeniu szkolenia.

4, Liczba uczestnikow:

Ok. 12 0s6b w kazdym module (studenci mogg uczestniczy¢ w wiekszej liczbie modutéw wybierajgc
je sposrad wszystkich modutéw oferowanych w ramach trzech edycji szkolen)

5. Liczba godzin w ramach szkolenia:

Cykl obejmuje tacznie 72 godziny dydaktyczne (godzina dydaktyczna: 45 minut) podzielonych na 3 cykle
szkolen po 4 moduty (szczegétowy harmonogram szkolen zostanie uzgodniony z Zamawiajgcym).

1. MINIMALNE WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCY (KRYTERIA DOSTEPU)

1. Wykonawca posiada co najmniej 5 letnie doswiadczenie w przeprowadzaniu szkolen.

2. Wykonawca zaoferuje co najmniej 3 treneréw odpowiedzialnych za realizacje szkolenia trenerskiego
bedacego przedmiotem niniejszego Zamdwienia.

3. Trenerzy realizujgcy szkolenie posiadajg wyksztatcenie wyzsze i certyfikaty i/lub uprawnienia
umozliwiajgce przeprowadzenie szkolenia.
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TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
Realizacja zamodwienia:

e Nie pézniej niz do 20 marca 2021 r. (szczegdtowy harmonogram zostanie uzgodniony
z Zamawiajgcym)

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY
Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

Oferta powinna by¢ napisana w sposéb czytelny (najlepiej pismem komputerowym lub
maszynowym).

Oferta powinna by¢ napisana na Formularzu Oferty stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszego
zapytania.

Oferta musi zawierac:

a. numer sprawy;
b. nazwe i adres Wykonawcy;

C. cene brutto za godzine szkolenia;

d. taczng cene brutto za wykonanie catego szkolenia.

Oferta powinna by¢ podpisana przez osoby upowaznione do podpisania ofert, a upowaznienie do
podpisania oferty winno by¢ dotgczone do oferty, o ile nie wynika ono z innych dokumentéw
dotgczonych do oferty.

Do oferty nalezy dotgczyé¢:

a. charakterystyke wykonawcy i wykaz wykonanych ustug — na wzorze stanowigcym zatacznik

nr2
b. charakterystyke treneréw i wykaz wykonanych ustug — na wzorze stanowigcym zatacznik nr3
C. program szkolenia — na wzorze stanowigcym zatgcznik nr 4.

TERMIN | SPOSOB SKLADANIA OFERT

Oferty nalezy ztozy¢ nie p6zniej nizdo dnia 15 stycznia 2021 r. do godziny 15:00.
Oferty otrzymane po tym terminie nie bedg rozpatrywane.

Oferty mozna sktada¢ w wersji papierowej lub w wersji elektroniczne;j:

a. w wersji papierowej na adres: Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie, Centrum Wspétpracy
Miedzynarodowej al. Niepodlegtosci 162, 02-554 Warszawa (dostarczenie osobiste: Centrum
Wspétpracy Miedzynarodowej, ul. Rakowiecka 24, bud. A, pok.11),

b. w wers;ji elektronicznej w formie zeskanowanego dokumentu przekazanego za posrednictwem
poczty e-mail na adres: mferenc@sgh.waw.pl przy czym Wykonawca jest zobowigzany
przekaza¢ Zamawiajgcemu wersje papierowg oferty przed dniem podpisania umowy.
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4, Wykonawca przed uptywem terminu sktadania ofert ma prawo:
a. wycofaé oferte poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia drogg opisang dla sktadania ofert;

b. zmieni¢ oferte — powiadomienie o wprowadzeniu zmian musi by¢ ztozone w ten sam sposob
jak sktadana oferta, odpowiednio oznakowanych z dopiskiem ,ZMIANA”.

5. Oferta ztozona w postepowaniu, przestaje wigza¢ w przypadku zawarcia umowy z wybranym
wykonawcg lub zamknigcia postepowania bez dokonania wyboru Wykonawcy.

VIl. KRYTERIA WYBORU OFERTY

1. Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:
. do 20 punktéow — doswiadczenie wykonawcy,
. do 20 punktéw — doswiadczenie treneréw w zakresie szkolenia pracownikéw i/lub studentow

uczelni i/lub pracownikéw administracji publicznej,

. do 25 punktéw — cena brutto szkolen,
o do 35 punktow — szczegdtowy zakres tematyczny szkolenh w ramach poszczegdlnych
cykldw/modutéw, zaproponowane techniki szkoleniowe (dydaktyczne).
2. Kazda oferta uzyska okres$long liczbe punktéw przy zatozeniu, ze:
a program szkolen i zaproponowane techniki szkoleniowe zostang ocenione pod wzgledem

zawartosci merytorycznej i przydatnosci dla realizacji celu szkolen w skali od 0-35 punktéw,
przy czym mozna maksymalnie otrzymac¢ do 20 punktéw za program i do 15 punktéw za
zaproponowane techniki szkoleniowe;

b. doswiadczenie wykonawcy zostanie ocenione w skali od 0-20 punktoéw, przy czym oceniona
zostanie liczba przeszkolonych oséb rocznie w ciggu ostatnich 5 lat dziatalnosci:

Rok dziatania | Liczba przeszkolonych oséb Liczba punktéw do
(rocznie) uzyskania
1 1-199 1
200 — 399 2
400 - 599 3
600 — 800+ 4
2 1-199 1
200 — 399 2
400 - 599 3
600 — 800+ 4
3 1-199 1
200 - 399 2
400 - 599 3
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600 — 800+ 4
4 1-199 1
200 — 399 2
400 - 599 3
600 — 800+ 4
5 1-199 1
200 — 399 2
400 - 599 3
600 — 800 4
C doswiadczenie treneréw w zakresie szkolenia pracownikow i/lub studentéw uczelni i/lub

pracownikéw administracji publicznej zostanie ocenione w skali od 0-20 punktéw, przy czym
pod uwage bedzie brana liczba szkolen przeprowadzonych w ciggu ostatnich 5 lat. Za kazde
przeprowadzone szkolenie dla administracji publicznej i/lub uczelni wyzszych przyznane
zostang 2 punkty (liczba szkolen ocenianych w tym kryterium moze dotyczyé szkolen
przeprowadzonych tgcznie przez wszystkich zgtoszonych przez wykonawce treneréw).
Maksymalna liczba jakg mozna uzyskaé¢ wynosi 20 pkt. (ocenie bedzie podlega¢ maksymalnie
10 szkolen przeprowadzonych przez proponowanych przez Wykonawce treneréw przez
ostatnie 5 lat)

d cena brutto zostanie poréwnana do najnizszej ztozonej ceny (w stosunku cena najnizsza do
cena oferty) i przemnozona wagg 25%.

Wybrana zostanie oferta o najwyzszej liczbie punktow.

3. W formularzu ofertowym nalezy wpisac: cene ofertowg w ztotych polskich za wykonanie catego
przedmiotu zamoéwienia. Podana cena oferty (brutto) stanowi wynagrodzenie Wykonawcy za
wykonanie przedmiotu zamowienia i obejmuje: wynagrodzenie netto oraz podatek od towardw i
ustug, jezeli Wykonawca jest ptatnikiem tego podatku.

4. Cena ofertowa okreslona przez Wykonawce obejmuje wszystko, co moze by¢ konieczne dla
wilasciwego zrealizowania przedmiotu zaméwienia.

5. Cena okreslona przez Wykonawce zostanie ustalona na okres obowigzywania umowy i nie bedzie
podlegata zmianom, z zastrzezeniem postanowien zawartych w umowie (wzér umowy stanowi
zatacznik nr 5 do niniejszego zapytania).

VIll. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

1. Termin zwigzania ofertg wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu
sktadania ofert.

2. Oferta ztozona w postepowaniu przestaje wigza¢ w przypadku zawarcia umowy z wybranym
wykonawcg albo uniewaznienia lub zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru wykonawcy.

IX. WYBOR WYKONAWCY | SPOSOB OGLOSZENIA
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1. Zamawiajgcy wybierze oferte najkorzystniejszg na podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w
niniejszym zaproszeniu.

2. O wyborze Wykonawcy Zamawiajgcy poinformuje wszystkich Wykonawcéw, ktorzy ztozyli oferty na
podany adres e-mail Wykonawcy.

3. Z wybranym Wykonawcg zostanie zawarta umowa wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 5 do
niniejszego zapytania.

X. SPOSOB KOMUNIKOWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI

Zamawiajgcy bedzie kontaktowat sie z Wykonawcami za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail).
W razie pytan, prosimy o kontakt z mgr Martg Ferenc-Sochaczynska, e-mail: mferenc@sgh.waw.pl

Xl.  INFORMACJA O SPOSOBIE PRZEKAZANIA WYKONAWCOM INFORMACJI O WYBORZE
OFERTY

Informacja o wyborze oferty najkorzystniejszej lub zamknieciu postepowania bez dokonania wyboru
Wykonawcy zostanie przestana drogg mailowg w ciggu 5 dni roboczych od wyznaczonego ostatecznego
terminu sktadania ofert.

Xll.  POSTANOWIENIA KONCOWE

1 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia lub zamkniecia postepowania o udzielenie
zamowienia, na kazdym jego etapie bez podania przyczyny.

2. Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy dodatkowych wyjasnienh lub uzupetnienia nieprzedtozonych
dokumentow.

3. Do spraw nieuregulowanych w niniejszym Zaproszeniu majg zastosowanie przepisy: ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania
cywilnego.

4.  Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem oferty ponosiWykonawca.
5. Integralng czesc¢ niniejszego Zapytania stanowig nastepujgce zatgczniki:

Zatgcznik nr 1: Formularz oferty

Zatgcznik nr 2: Charakterystyka wykonawcy i wykaz wykonanych ustug
Zalgcznik nr 3: Charakterystyka treneréw i wykaz wykonanych ustug
Zatacznik nr 4: Program szkolenia

Zatgcznik nr 5: Wz6r umowy

Zatgcznik nr 6: Wz6r umowy powierzenia danych osobowych

~oooow
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